Wolfgang D&aubler

Internet und Arbeitsrecht

Dritte, aktualisierte Auflage

Bund-Verlag



Inhalt

Vorwort
Abkulrzungsverzeichnis
Literaturverzeichnis

l. Erge Eindriicke
Il.  Waskann das Internet?

1
2.
3.
4.

1. Auswirkungen auf die Arbeit

Der Grundsatz . . . . . . . . . ...
Informationen zugénglich machen . . . . . = . . .

Neue Formen der Kommunikation ermdglichen
Information und Kommunikation ohne Staatsgrenzen

werden selbstverstandlich . . . . . . . .
a) Die positive Seite .~ . . . . . .

b) Die Ohnmacht von Staat und Recht

Prinzipidle Entwicklungstrends . . . . . . . . . . .

Verdnderungen in den bestehenden Betrieben

a) Veranderte Arbeitsbedingungen . = = . . .‘
b) Kontrollmoglichkeiten . . . . . . . . . . . . . ..

¢) Auslagerung von Arbeitsplétzen

Die Tétigkeit im IT-Sektor. .~ . .~ . . . . . . .

57

7



Inhalt

§2

4.

5.

Einschdtzung . . . . . . . . ... .
a) Die schone Arbeitswelt . . . . . . . . . . .

b) ... kennt Unterschiede in den Lebenschancen
€) ... und hat sehr wenig mit Demokratie zu tun
d) Trotz alem gibt es Spielrdume

Probleme flr das Arbeitsrecht

Die Einfuhrung von Inter netanschliissen

Erscheinungsformen,

Die arbeitsvertragsrechtliche Zulassigkeit.

1.
2.

Das Direktionsrecht als Grundlage
Beachtung des Glei chbehandlungsgrundsatzes

Das Problem der Weiterqualifizierung

1.

2.

Anspruch des Arbeitnehmers auf Weiterbildung?

a) §81BetrVG . . . . .

b) Nebenpflicht des Arbeitgebers zur Schaffung der
Voraussetzungen fir die Arbeit

c) Tragweite der Arbeitgeberpflicht

d) Einbeziehung der Arbeitszeit

Pflicht des Arbeitnehmers zur Welterquallf|2|erung

Beteiligungsrechte des Betriebsrats

1.

2.
3.

Allgemeine Aufgaben und Informationsrechte
Beratungsrechte . .
Mitbestimmungsrechte .
a) Mitbestimmung des Betrlebsrais be| Versetzungen
nach899i. V. m. 895 Abs. 3 BetrVG
aa) Vorliegen einer Versetzung
bb) Ubergehung des Betriebsrats
cc) Zustimmungsverweigerung . .
b) Mitbestimmung bei Welterblldungsmaﬁnahmen
¢) Anschluss ans Intranet und ans Internet as
Betriebsénderung? .

aa) Grundlegende Anderung der Betrlebsorganlsatlon .
bb) Grundlegende Anderung der Betriebsanlagen . . . .

75

75
76

a7

78
78
80
80
81

83
83
84



VI.

VII.

§3

cc) Einfihrung grundlegend neuer Arbeitsmethoden . . 85

dd) Etappenweise Einfthrung . . . .~ . . 86

e Interessenausgleich und Sozidplan =~ = =~ . . . 86

ff) Anspruch auf einen Berater. . . . . . . . . . . . . 87

d) Weitere Mitbestimmungsrechte =~~~ . . | 88

Betelligungsrechte des Personalrats =~ = . . . . . . 88
1. Allgemeine Aufgaben und Informationsrechte

des Persondrats = . . . . 89

2. Anhdrungs- und Mitwirkungsrechte . . . . . . . . . | 90

3. Mitbestimmungsrechte . .~ . . . . . . . . . . | 91

4. Konkurrenzprobleme . . . . . . . . 92

Arbeitsschutzrecht =~ . 92

1. Bildschirmarbeitsvo. . . . . . 93

2. Mitbestimmung des Betriebsrats . . . . . . . . . . . 95

Verlangerung der Arbeitszeit =~ . . . . 96

1. EinigeFekten . . . . . . . . 96

2. Vetrauensarbeitszeit und Zielvereinbarung =~ = =~ . . 97

3. Mitbestimmung des Betriebsrats =~ = . .~ . . 98

Unerlaubte private Nutzung des Internetanschlusses

und andere Pflichtverstof3e des Arbeitnehmers = . . . . . . 99
Einleitung . . . . . . .. 99
1. DenkbareFdle . . . . . . . . ... ... 99
2. DerDiskussionsstand . . . . . . ... 100
3. Rechtsprobleme . . . . . . . 100
Private oder dienstliche Nutzung? . . . . . . . . . . . . . .. 101
1. Wasid dienstliche Nutzung? . . . . . . . . . . . . . . . 101
2. Privatnutzung aus dienstlichem Anless . . = . . . . . . . 102

3. Privatnutzung . . . . . .. 102



Inhalt

§4

10

Erlaubte Internetnutzung zu privaten Zwecken 103
1. Das Grundprinzip: Entscheidungsfreiheit des Arbeitgebers 103
2. Ausdrickliche oder konkludente Erlaubnis . 0
3. Riucknahme der Erlaubnis? = .~~~ . . . 107
4. Missbrauchsfdle = 108
Beschrénkung der Internetnutzung auf dienstliche Zwecke -
Sanktionen bel Versgt®Ben. . . . . . . . 110
Songtige PflichtverstélRe . . . . . . . . . . . 112
1. Nichtbenutzung der neuen Technik . . . . . . . . . . . . 113
2. UnsachgeméfRer Umgang mit der Technik und

Computersabotage . . . . . . . . 114
3. Bruch der Vertraulichkeit . . . . . . . . . . . . 116
4. Beleidigende AuRerungen und andere strafbare

Handlungen . . . . . . . . . . . . ... 117
5. Sexprobleme und gewaltverherrlichende Darstellungen 118
Das Kontrollpotenzial des Arbeitgebers und seine Begrenzung
durch den Arbetnehmerdatenschutz . . . . . . . . . . . . 120
Die Problematik =~ .~ . . . . . 120
1 SpurenimNetz . . . .. .. ... 120
2. Gezidte Uberwachung = . . . . . . . . .o 121
3. Nutzen und Nachteil technisierter Kontrolle o122
4. Der rechtliche Rahmen =~ . . . 123
Anwendung des Telekommunikationsrechts im
Arbetsverhditnis? .~ . . . . 124
1. ZurEinfdhrung =~ . . . . . . 124

a) TKG, TDG, MDStV,BGB. . . . . . .~ . . . . . . . . 124

b) Vorschriften zum Datenschutz =~~~ . 126
2. Anwendung der 88 85ff. TKG im Arbeitsverhdtnis? .. .. 127
3. Anwendbarkeit des TDDSG im Arbeitsverhéltnis? 129
4. Allgemeiner Arbeitnehmerdatenschutz 129



VI.

Inhalt

Kontralle der dienstlichen Nutzung.von Einrichtungen

der Tdekommunikation .~~~ . . . . . 130
1. Personlichkeitsschutz des Arbeitnehmers .~ .~ . . . . . 130
2. Ubertragung auf die aktuelle Situation . . . . . . . . . . 132
3. Konkrete Konsequenzen . . . . . . . . . . . ... 133
a) Behandlungvon E-Mail. . . . . . . . ... . 133
b) Kommunikation im Intranet = =~ . .~ . . 135
¢) Nutzung des Internet =~ . .~ . . . 136
4. Arbeitnehmer mit Sonderstatus = =~ . . . . . . . 138
a) Tréger von Berufsgeheimnissen = .~ = = .~ = = 138
b) Beschéftigte mit fachlicher Unabhangigkeit . . . . . 140
b) Wissenschaftler. . . . . . . . . 140
5. Verwertungsverbot . . . . . . . 141
Kontrolle der privaten Nutzung von Einrichtungen
der Tdekommunikation. .~ =~ .~ . . 142
1. Anforderungen des TKG. . . . . . . . . . . . .. . . . .. 142
a) Wahrung des Fernmeldegeheimnisses nach
88 TKG = . . . 142
b) Technische Schutzmafdnahmen nach § 87 TKG = = = 143
2. Anforderungen des TDDSG und desMDStV. = =~ . . 144
Mitbestimmung des Betriebsrats = =~ . . . . . . . . 146
1. Der Tatbestand des § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG. . . . . . 146
2. Anwendung auf E-Mail, Intranet und Internet .~ . . . . 148
3. Ausibung des Mitbestimmungsrechts . . . . . .~ . . . . . 149
4. Gestaltungsspielraum . . . . . 150
5. Einzel- oder Gesamtbetriebsrat? . . . . . . . . . . . . . 151
6. Rahmenbetriebsvereinbarungen . . . . . . . . . . . . 151
Mitbestimmung des Personalrats =~ =~ =~ . . . . . 152
1. Der Grundsatz = . . . . . . . 152
2. Konkretisierung durch die Rechtsprechung . . . . . . . 152
3. Konsequenzen . . . . . . . . ... 154

1



Inhalt

85

86

Arbeitnehmerdaten imNetz . . . . . . . .. . .. ..

Sachverhalte . . . . . . . .

Ubermittlung von Arbeitnehmerdaten an ein anderes

Konzernunternehmen im Inland. . . . . . . . . . . . . ..

1. Anwendung des TKG und des TDDSG . .........
2. Zulassigkeit nachBDSG . . . . . . . . . ...
a) Einwilligung . . . . . . . .. .

Ubermittlung von Arbeitnenmerdaten an ausandische

Niederlassungen des Konzerns . . . . . . . . . . . ..
1. Anwendbarkeit desBDSG . . . . . . . .. ..

2. Inhaltliche Regelungen zur Datenlibermittlung Uber

dieGrenze . . . . . . ..

Arbeitnehmerdaten im Internet. . . . . . . . . ...

1. Die bewusste Verwendung im Internet
2. Songtige Arbeitnehmerdaten im Internet

Abschluss, Verénderung und Beendigung des Arbeits-

verhéltnisses per Internet. =~ . . . . . . .

1. Der Grundsatz . . . . . . . .. ...
a) Formfreiheit =~ .

b) Anforderungen des Nachweisgesetzes

n

Die Schriftform nach § 623 BGB. . . . . A o .
3. Taifliche Schriftftoom . . . . . . . . . . . . ..



§7

Inhalt

Die arbeitsrechtliche Behandlung ausgelagerter

Arbeitsplétze = . . . . 0 178
1. Ansétzeinder Gegenwart . . . . . . . . .. . 178
2. Arbeitnehmer oder Selbststéndiger? . . . . . . . . . . . 181
3. Betriebszugehorigkeit . . . . . . . 00 183
4. Arbeitsschutz =~ . . .. 184
5. Praktische Probleme der Kommunikation mit den
Arbeitskollegen . . . . . . ... 185
a) Betriebsverfassung . . . . . . o 186
b) Kommunikation mit den Arbeitskollegen . .~ . . . . 187
6. Zurlckgebliebenes Arbeitsrecht? . . . . . . . . 188
Das grenzuber schreitende Internet-ArbeitsVerhdtnis . . . . 188
1. Beyriff und potenzielle praktische Bedeutung . . . . . . 188
2. Anwendbares Arbeitsrecht . . . . . . . . . .00 189
a) Klage desim Ausland tatigen Arbeitnehmers =~ .~ . 190
b) Klage eines in Deutschland tétigen Arbeitnehmers
gegen seinen audandischen Arbeitgeber. . . . . . . . 192
Arbeitgecht im virtuelen Unternehmen. . . . . . . . . . . 194
1. Anngherungen an einen Begriff. .~ . . . . . . . . . 194
2. Arbeitsrechtliche Konsequenzen . . . . . . . . . . . . .. 195
a) Normen passen nicht mehr. . . .~ . . . . . 195
b) ... doch Abhilfe i méglich . . . . . . . . . . . 196
Informationstechnik fir Betriebsrat und Personalrat . . . . 198
Die Problematik. . . . . . . . . 198
Der Anspruch des Betriebsrats auf einen PC. . . . o199
1. Die Grundsatzfrage . . . . . . . . . . . .. .. ... ... 199
a) Die bisherige BAG-Rechtsprechung . . . . . . . . . . 199
b) Kritik und gesetzliche Neuregelung . = . . . . . . . . . 202
¢) Argumentationsmoglichkeiten des Betriebsrats
auf der Grundlage der BAG-Rechtsprechung =~ . . . 203
2. Ausstattung im Einzelnen .~ . . . . . . 0 00 0 204
3. Regelungsabrede . . . . . . . .. 207



Inhalt

VI.

§ 8

14

Einschaltung des Betriebsrats ins Intranet.

1

Angpruch auf einen Internetanschluss

grwdpE

2. Gestattung durch den Arbeitgeber und Ausgestaltung der
Homepage . . . . . . . . . . .. ... ...

Gewerkschaftliche Werbung und Information im Netz

Die Problematik

Der Zugang ds solcher. .~ .~ . . . . . . .
a) Die Rechtsprechung desBAG. . = = . . = = . .

b) Bezug zu den Aufgaben des Betriebsrats
c) Wer entscheidet Uber das Medium der

€) Umfang der Nutzung . . .~ . . . . . .
f) Benachteiligungsverbot =~ . . = . . . . .

g) Geréte fir Arbeitnehmer ohne Netzanschluss
Informationsangebot des Betriebsrats:

Die Homepage im Intranet =~ . .~ =~ . = . . =
a) Die Grundsatzfrage . . . . . . . . . . . . . .
b) Ausgestaltung im Einzelnen =~ . . . = = . .
c) DasInformationsangebot . . = . . . . . . .

Diskussionsstand . . . . . . . . ..
Aufgabenbezug . . . . . . . . . .

Entscheidungsrecht des Betriebsrats .

Kosten . . . . . . . . . . ..

... 207



§9

Gewerkschaftliche Information und Werbung per E-Mail?

1. Der Ausgangspunkt: Der Schiitzbereich des Grundrechts
der Kodlitionsfreiheit nach Art. 9 Abs. 3 GG . .
a) Die bisherige Entwicklung der Rechtsprechung
b) Die Entscheidung des BVerfG vom 14.11.1995
2. Anwendung auf den Fdl der Information und
Werbung durch E-Mail

b) Nur dienstliche E-Mail-Nutzung erlaubt

3. Verhdten einzelner Arbeitnehmer. . . . . . . . . . A. .

4. Sonderregeln fur den Betriebsrat? = =~ . . . . . .

Gewerkschaftliche Information und Werbung im Intranet . . .
1. Zugang der Gewerkschaft ds Organisation zum Intranet? . .

2. Gewerkschaftliche Information und Werbung im Intranet

1. Die Grundsatzfrage . . . . . . . . . .. ... ... ..
2. Einzdfragen . . . . . . ..

Verginbarungen. . . . . . . .

Ein Problem fir Informatiker: Schutzrechte an Ideen

EinfGhrung . . . . . . . . . .

1. Zur Notwendigkeit, das geistige Eigentum zu schiitzen

a) Der Ausgangspunkt: Die Bedeutung neuer Konzepte . .
b) Argumente gegen einen Schutz =~ . . . . . .
¢) Argumentedafor. .~ . . . . .

a) Private E-Mail-Nutzung erlaubt . . .~ . . . . . . .

. 243



Inhalt

16

2.

3.
4,

Arbeitnehmer-Erfinderrecht

grwdhpE

Arbeitnehmer-Urheberrecht

1
2.

3.
4.

Geschmacksmuster.

Sonstige Schutzrechte

Die verschiedenen Arten von »geistigem Eigentum«

a) Patente und Gebrauchsmuster =~~~ =~ = = = = |

ad) Voraussetzungen der Patentfahigkeit

bb) Rechte des Erfinders =~ . =~ . =~ . = = .
cc) Ausnahmen
dd) Inhalt des Schutzrechts =~~~ = .~ . . .
b) Urheberrechte =~~~ . . . .

aa) Wasist urheberrechtsfahig?

bb) Entstehung . =~ = = . . _.
cc) Schutzinhat o

c¢) Geschmacksmuster =~ . .~ . . .
d) Sonstige Schutzrechte =~ . . . . . =

Die Einordnung von Computersoftware
Schopferische Leistungen im Arbeitsverhdltnis

Arbeitnehmer und arbeitnehmerahnliche Personen
Die Behandlung von Diengterfindungen

Free Erfindungen . =~~~ . . . .

Technische Verbesserungsvorschldge

Streitigkeiten

Arbeitnehmer und arbeitnehmerahnliche Person
Der Arbeitnehmer-Urheber im Allgemeinen
a) Tétigkeit innerhalb oder aulRerhalb des

b) Ubertragung der Verwertungsrechte

c) Die Frage der Vergitung =~ = =~ = = . . . ._ |

d) Anbietungspflicht bei auRerdienstlichen Werken?

€) Einschrénkungen des Urheberpersonlichkeitsrechts? . .

Urheberrechte an Computersoftware

Rechtsweg =~ . . . . . . . .. .. |

. 247
. 248

. 249
250
252

57

244

244

245
246
246
247

247

247

248

. 253

253
254

257

258



§ 10 Mdgliche Inhalte von Betriebsvereinbar ungen.

l. EinfGhrung . . . . . . . . . ..

[I. Der formale Rahmen . . . . . . . . . .. . .. ..

WD P

[11. Probleme der Einfdhrung . . . . . . . . . . . . .

1. Erhaltung der Arbeitsbedingungen . . . . . . . .
2. Qudlifizierung . . . . . . ..
3. Gleichbehandlungsgrundsatz . . . . . . . . . .

IV. DieBehandlung von E-Mail. . . . . . . . . . . . .

Ok WNE

Benutzung von E-Mail zur innerbetrieblichen

Meinungsbildung . . . . . . . . ... ...

V. DieRegelung des Zugangs zum Internet. .~ . . . . .

VI. Verwertungsverbote . . . . . . . . ...

Zustandige Interessenvertretung . . . . . . .
Geltungsbereich . . . . .. .
Zielsetzung und Préambel. = = . . . . . . .
Geltungsdauer und Nachwirkung . . . . . . . .
Textund Anhang . . . . . . . . . .. .. ..

Dienstliche und private Zwecke . . . . . . . . .
Vertraulichkeit von E-Mails .~ .~ . . = .
Protokoll- und Verbindungsdaten . . . . . . . . .
Abwesenheit des Anschlussinhabers . . . . . . .
Postmaster. . . . . . . . .. ...

17



